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 كلية العلوم الإسلامية

 الوسائل الاتصالية الحديثة والتحولات المجتمعية في الجزائرملتقى: 

 على الفرد والأسرة االتواصل الاجتماعي وأثرهظاهرة الإدمان على وسائل  عنوان المداخلة:

 الملخص

أحدثّالانتشارّالواسعّلمواقعّالتواصلّالاجتماعيّووسائلهّبينّالناسّمنّكلّالفئاتّالعمرية،ّّإنّ 
ّكبيرة ّالبشرية،ّمماالإنسانيةفيّالعلاقاتّّفجوةّوهوة ّعلىّالفردّّ،ّوالتيّلاّتتماشىّمعّالفطرة أث رّسلبا

ّالأسرة، ّاّوعلى ّإلى ّالتوازنّوأدى ّفي ّّالمجتمعيّختلال ّفي ّالأسريّو ّوتباعدّالبناء ّتشتت ّوظهورّمن
ّرسوبهمّ ّإلى ّأدى ّالذي ّالأبناء ّإهمال ّالزوجين، ّبين ّوالطلاق ّالأسري، ّالتفكك ّمنها: ّمختلفة مشاكل

ّ،ّبلّقدّيصلّإلىّحدّالإجرام.والعقديّالمدرسي،ّوانحرافهمّالأخلاقي

ّمنّطرفّالكبارّوالصغارّودونّرقابةّهذهّالوسائلّالتواصليةحيحّلالاستعمالّالمفرطّوالغيرّصفّ
فيّالمجتمعّلاّّومظاهرّعندّالأفرادّأصبحّيشكلّخطراّعلىّالأفرادّوالمجتمعات،ّحيثّبرزتّسلوكات

ّبصلةّلقيمناّومبادئناّالإسلامية، ّوتباعدتّالأواصرّبدلّمنّتقاربهاّبينّالأهلّوالإخوةّوالأصدقاءّتمتُّ
البحثّعنّحلولّوعلاجّلهذهّالظاهرةّالتيّباتتّتهددّّةحاولدقّناقوسّالخطرّومّإلىدفعناّالذيّّالأمر

ّ.المجتمعاتّالعربيةّالمسلمةّبخاصة

                                                           
ّ.1الباحثة:ّجبارةّسامية،ّدكتورةّفيّالتراثّالإسلاميّوالاستشراق،ّأستاذةّمؤقتةّبقسمّأصولّالدين،ّكليةّالعلومّالإسلامية،ّجامعةّباتنةّ -1ّ
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ّ ّوهي ّالبحث ّهذا ّأهمية ّتأتي ّهنا ّالاجتماعيمن ّالتواصل ّمواقع ّاستخدام ّملفتةّّشيوع بطرق
ّمنّاستخدامها،ّ-أوّربماّكلّالأفرادّ-،ّفلاّيكادّيخلوّبيتّمنّالبيوتّالمسلمةّمنّفردّأوّاكثرللانتباه

ّ ّوضعّاليدّعلىّالهدفّالذيّنصبواّإليهّمنّخلالّهذهّالورقةّالبحثيةّهووأيضاّلسوءّاستخدامها،ّكماّأـن 
والتعمقّفيّقلبّهذهّ،ّالدوافعّالحقيقيةّالتيّدفعتّإلىّالإنزواءّإلىّهذهّالمواقعّوالادمانّعلىّاستخدامها

ّ ّفيّّالظاهرة ّالإنسانية ّوالطبيعة ّيتماشى ّبما ّمنها ّوالتخفيف ّللحد ّوالبدائل ّالحلول ّأهم ّعن والبحث
ّمنّ ّالراهنة ّالمرحلة ّعلينا ّوفرضتها ّالاجتماعية ّالضرورة ّأملتها ّمتطورة ّوسائل ّوفق ّوالتعامل التواصل

ّالتطورّالتكنولوجي.
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 المقدمة

ّآلتّإليهّالعلاقاتّالاجتماعيةّبينّالأفرادّبصفةّعامة،ّوماّوصلتّإليهّّيمتعضمناّّكثيرّ  مما
ّأسبابالساحقةّمناّغيرّمدركّبانّهناكّّالأغلبيةّأنوالحقيقةّّالعلاقاتّالفرديةّبينّالأسرّبصفةّخاصة

ّّإلىّأدت ّالحالة ّهذه ّالتواصلتفشي ّمواقع ّفي ّوالتنوع ّالتكنولوجي ّالتطور ّمع ّتزامنت ّوقد ّالظاهرة ّأو
ّ.ّالاجتماعيّوكلّماّهوّمرتبطّبها

ّيسمىّبإدمانّمواقعّالتواصلّالاجتماعيّّإنّ  ّأوّما ّالكبيرّلشبكةّالأنترنتّالمتنوعة، الاستخدام
ّّمنّطرف ّوأالأشخاص، ّفيّحدثكانّلهّتجلياته، ّعلىّالفردّّتغييرا ّسلبا ّأث ر ّمما العلاقاتّالإنسانية،

ّالم ّالتوازن ّفي ّاختلال ّإلى ّوأدى ّالأسرة، ّوظهورّوعلى ّوتباعد ّتشتت ّمن ّالأسري ّالبناء ّفي ّو جتمعي
ّرسوبهمّ ّإلى ّأدى ّالذي ّالأبناء ّإهمال ّالزوجين، ّبين ّوالطلاق ّالأسري، ّالتفكك ّمنها: ّمختلفة مشاكل

ّالمدرسي،ّوانحرافهمّالأخلاقيّوالعقدي،ّبلّقدّيصلّإلىّحدّالإجرام.

رفّالكبارّوالصغارّودونّرقابةّفالاستعمالّالمفرطّوالغيرّصحيحّلهذهّالوسائلّالتواصليةّمنّطّ
أصبحّيشكلّخطراّعلىّالأفرادّوالمجتمعاتّبحيثّتُعدّاليومّهيّالمحركّالأعظمّلسلوكياتهمّوالمتحكمّفيّ
ّبصلةّلقيمناّ نشاطهمّاليومي،ّحيثّظهرتّعلىّالمستخدمينّلهذهّالمواقعّتصرفاتّوردودّأفعالّلاّتمتُّ

الذيّدفعناّّالأمرّ؛ّنّتقاربهاّبينّالأهلّوالإخوةّوالأصدقاءومبادئناّالإسلامية،ّفتباعدتّالأواصرّبدلّم
الىّدقّناقوسّالخطرّومحاولةّالبحثّعنّحلولّوعلاجّلهذهّالظاهرةّالتيّباتتّتهددّالمجتمعاتّالعربيةّ

ّالعلاقاتّالإنسانيةّبصفةّعامة.المسلمةّبخاصة،ّوّ

وكيفّيمكنّمعالجتها؟ّوماهيّفماهيّالآثارّالسلبيةّللإدمانّعلىّوسائلّالتواصلّالاجتماعي؟ّ
ّسبلّالتخفيفّمنهاّوالوقايةّمنّخطورتها؟

منّخلالّهذاّالبحثّسنتناولّظاهرةّالإدمانّعلىّوسائلّالتواصلّالاجتماعيّمنّطرفّالكبارّ
علىّالفردّوالأسرةّّوالصغار،ّمنّطرفّالنساءّوالرجال،ّوسنحاولّتحديدّخطورةّهذاّالإدمانّوانعكاساته

ّوحتىّالمجتمع.

ّ

ّ
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 ولا: ماهية الأنترنت ووسائل التواصل الاجتماعيأ

ّتبادلّ ّسرعة ّمن ّبه ّيتميز ّبما ّالسرعة؛ ّعصر ّأن ه ّعلى ّيوصف ّفيه ّنحن ّالذي ّالعصر إن
ّشبكةّ ّفي ّالتواصل ّبوسائل ّيُسمى ّما ّطريق ّعن ّالأفراد ّبين ّالتواصل ّوسرعة ّوالأخبار المعلومات

ّالتغيرّالحاصلّفيّالعالمّمنّانفجارّمع رفيّوسرعةّالتبادلّوالتواصلّبينّالناس،ّغي رّالأنترنت،ّوهذا
ّكثيراّّفيّحياةّالناسّوسلوكاتهمّوأنماطّحياتهم،ّوفيّحركاتّمجتمعاتّبأسرها.

ّفماهيّهذهّالوسائل؟ّوماهيّشبكةّالأنترنتّوماّالغرضّمنها؟

وهيّ"أحدثّوقمةّماّتوصلتّإليهّتكنولوجياّالمعلومات،ّفيّإلغاءّحواجزّّشبكة الأنترنت: /1
قتّوالمسافةّبينّالبلادّالمختلفةّمنّحيثّالموقعّالجغرافيّوالديموغرافي.ّفهيّقارةّالمستقبلّأوّقارةّالوّ

2ّّ القارات."

ّبطريقةّثنائيةّالاتجاهّوحسبّرغبةّ ّبينها الأنترنتّوسيلةّتسمحّبتبادلّالمعلوماتّالمختلفةّفيما
ّ ّفي ّالأنترنت ّوشبكة ّالحاسوبية ّالشبكة ّبين ّوالفرق ّوالمعلومات،ّالمستخدم، ّوالبرامج ّالأجهزة محدودية

فالشبكةّالحاسوبيةّمحدودةّبينماّشبكةّالأنترنتّغيرّمحدودة،ّلأنهاّموجودةّفيّكلّمكانّوهيّمديدةّفيّ
3ّّّ مداهاّواتساعها،ّوتنوعهاّالكثيفّوالكبير،ّبحيثّيغطيّكلّمجالاتّالحياةّتقريبا.."

تعتبرّهذهّالوسائلّمنّأفضلّماّتوصلّإليهّالعقلّالبشريّّوسائل التواصل الاجتماعي: /2
منّاختراعّوابتكار،ّالغرضّمنهاّتقليصّالمسافات،ّواختزالهاّوالتقريبّبينّالناسّفيّكلّالعالم،ّلتبادلّ

ّ ّتطوير ّفي ّالإسهام ّأجل ّومن ّبينهم، ّوالثقافات ّوالخبرات ّالمأمولّمجتمعاتهمالمعلومات ّهو ّوهذا ،
أيَ ُّهَا النَّاسُ إِنََّّ خَلَقْنَاكُمْ مِنْ ذكََرٍ وَأنُْ ثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَ بَائِلَ لتَِ عَارفَُوا  ياهّتعالى:ّ}ّوالأصل،ّمصداقاّلقول

ّّ{ إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِنْدَ اللََِّّ أتَْ قَاكُمْ إِنَّ اللَََّّ عَلِيمٌ خَبِيٌ  13ّ]الحجرات ّالشريعةّ[ ّمقاصد ّمن ّمقصد وهذا
ّوالتعارفّبينّبنيّالبشر،ّلأجلّالانتفاعّمنّالسمحاء،ّالت يّحثتّعلىّالسيرّفيّالأرضّوالنظرّفيها

ّبعضهمّعلىّأساسّمنّالتقوى.

                                                           
ّ.104م،ّص2005جعفرّجاسم،ّتكنولوجياّالمعلومات،ّدارّأسامةّللنشرّوالتوزيع،ّعان،ّّ -2ّ
ّ.78م،ّص2014أحمدّعيساوي،ّمدخلّإلىّعلومّالإعلامّوالاتصال،ّالقاهرة:ّدارّالكتابّوالحديث،ّّ -3ّ
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المواقعّعلىّالشبكةّالعنكبوتيةّظهرتّمعّبمواقعّاالتواصلّالاجتماعي؛ّ"مجموعةّمنّّّويقصد
(ّتتيحّالتواصلّبينّالأفرادّفيّبنيةّمجتمعّافتراضيّيجمعّبينّأفرادهّاهتمامWebّّالجيلّالثاني،ّللويب)ّ

مشترك)بلد،ّمدرسة،ّجامعة،ّشركة..(ّيتمّالتواصلّبينهمّمنّخلالّالرسائل،ّوالصور،ّومقاطعّالفيديو،ّ
الةّأوّالاطلاعّعلىّملفاتهمّالشخصية،ّومعرفةّأخبارهمّومعلوماتهمّالتيّيتيحونهاّللعرض،ّوهيّوسيلةّفع

4ّوالمجموعات."ّّوالأصدقاءللتواصلّالاجتماعيّبينّالأفراد،ّ

 ،ّوالتويترFacebookومنّبينّأشهرّالمواقعّتردداّواستخداماّبينّالأشخاص:ّموقعّالفيسبوكّ
Tweeter ّوالأنستاغرام Instagram ّوالواتساب، WhatsAppّّوالفيبرViberّوغيرهمّمنّالتطبيقات

ّ.فيّالآونةّالأخيرةّشهدّاستخداماّواسعاّالمستحدثةّمثلّالتيكتوكّالذي

ّحصرها ّولا ها ّعدُّ ّيمكن ّلا ّمما ّالتواصلية، ّالمواقع ّهذه ّاستعمال ّفي ّالمزايا ّمن ّالكثير ،ّهناك
ّمنّالمواقفّالتيّتتطلبّانتقالّالفردّمنّ ّفيّالعديد ّهوّتسهيلّالتواصلّبينّالأفراد ّالمزايا وأولىّهذه

ّمزاياّنذكرّمنها:مكانّإلىّآخر،إضافةّإلىّالعديدّمنّال

 إيصالّصوتّالن اسّإلىّالجهاتّالمعنية.وسيلةّتعبيرّعنّالرأيّوّّأن هاّ -
 كسرّالحواجزّالجغرافيةّوالإقليميةّوالثقافيةّفيّالتواصلّوالتحاورّوالتفاعلّمعّالآخر. -
 مّوالدورياتّفيّكلّأنحاءّالأرض،ّوالانفتاحّعلىّالعالم.متابعةّوسائلّالإعلا -
والتعارفّعلىّثقافاتّالعالمّوعاداتهمّوتقاليدهم،ّفهيّوسيلةّتثقيفيةّبالدرجةّالتعلمّعنّبعد،ّ -

 الأولى.
 5،،ّخاصةّبالنسبةّللباحثينّوطلبةّالعلمالحصولّعلىّالمعلوماتّباقلّالتكاليفّوأقلّالجهود -

لأزمنة السابقة، حيث كان الباحث يتكبد عناء السفر وينفق أموالا باهضة في سبيل خلافا ل
 على كتب ومراجع ومعلومات.الحصول 

ّالشبكةّ ّأو ّالانترنت ّشبكة ّتطبيقات ّمن ّواحدة ّتعتبر ّالتي ّالاجتماعي ّالتواصل ّوسائل ّمزايا ّبعض هذه
ّيّخُلقتّلأجلها،ّوالاستخدامّالغيرّعاديفمتىّكانّاستخدامهاّاستخداماّسيئاّفقدتّالغايةّالتالعنكبوتية،ّ

ّتحكمّفيّالوقتّالذيّيعتبرّأساسّتنظيمّالحياة.لهذهّالمواقعّيُفقدّصاحبهاّالسيطرةّعليهاّوال
                                                           

م18ّ،2016ّ،ّص1ّ،ّعدد5ّسلطانّابراهيم،ّالأحكامّالفقهيةّالمتعلقةّبمواقعّالتواصلّالاجتماعي،ّمجلةّالعالميةّللتسويقّالإسلامي،ّالمجلدّّّ-4ّ
ّ.http :IIKse.org.Kwl/AL-mohanleson/issue/113/article/365 .ّنقلاّعنّالموقع:ّ

 etyInfluences/SocialPsychology.htm://www.feedo.net/soci http.منقولّمنّالموقع:ّّّّ-5ّ
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 إلى الإدمان ائل التواصل الاجتماعي من الأمانوس ثانيا:

ّالاجتماعي ّالتواصل ّلوسائل ّالسيء ّالاستخدام ّّإن  ّالتعامل ّفي ّالجوانبّوالإفراط ّيُظهر معها
واقعّالتواصلّالمفرطّلممتىّنقولّعنّالاستعمالّالسلبيةّلهاّويتركّآثاراّحسيةّومعنويةّفيّالمستخدم،ّف

ّ؟ّصبحّإدماناالاجتماعيّعلىّأنهّأ

ّ ّوالمواقع ّالشبكات ّمختلف ّعلى ّالتردد ّيكون ّومتكرر،ّّالالكترونيةعندما ّشديد ّوبشكل مفرطا
وتصبحّالحاجةّإليهاّقهريةّوالانشغالّبهاّعلىّمدارّاليوم،ّدونّالقدرةّعلىّالتوقفّعنّاستخدامهاّولاّ

رّعلىّحالةّيصبحّاستخدامّهذهّالمواقعّأوّشبكةّالانترنتّبصفةّعامةّيؤثالاستغناءّعنها،ّففيّهذهّال
ّ.التحررّمنهاّمماّيصعبّعلىّالإنسانحياتهمّتأثيراّسلبياّوضارا،ّ

 على وسائل التواصل الاجتماعي مانالإدمظاهر  /1

ّإدمانّالشبابّعلىّوسائلّالتواصلّالاجتماعيّمنّخلال:ّالاستخدامّالمفرطّإلىّحدّيظهر

ّالأوقاتّ/1 ّأكثر ّالآخرينّوهدرهاّاستغلال ّمع ّوالاتصالات ّالمحادثات ّفائدةّمع ّغير ّمنّفي ّ"فكثير ،
واّأنهمّيقضونّأكثرّمنّستّساعاتّيومياّأمامّهذهّالمواقع" 6ّ الفئاتّأقرُّ

اكّالتقليلّمنّالاحتكفّ؛7ّالعزلةّالاجتماعيةّوالشعورّبالانطواءّوظهورّحالاتّالانسحابّمنّالمجتمعّ/2
ّداخلّالأسرّ ّويحدثّهذا ّيؤديّإلىّالنفورّوالميلّإلىّالعزلةّوالانطواء، ةّالاجتماعيّوالتواصلّالمباشر

ّّوبينّأفرادها.

اصليةّبشكلّمفرط،ّكنوعّصيبّمستخدميّالمواقعّالتوّوالقلقّالاجتماعيّالذيّيّالنفسيةّالاضطراباتّ/3
ّكا ّالأمراض ّمن ّحال ّبالنقص ّوالشعور ّمبرر، ّالغير ّالتواصلّلتوتر ّوبين ّبينهم ّحال ّعارض اعترضهم

ّأوّ ّالألكترونية، ّأجهزتهم ّتتعطل ّأو ّعديدة، ّلساعات ّالكهربائي ّالتيار ّينقطع ّكأن ّالأنترنت، ّشبكة عبر
ّشيئاّمنّهذاّالقبيل.

                                                           
،6ّخليـلّعبـدّعّعلـيّحسـين،ّشـبكاتّالتواصــلّالاجتمـاعيّمنـافعّالتواصـلّومضـارّالقرصـنة،ّبحــثّمنشـورّفـيّجاكعـةّغـربّكردفـان،ّالعــددّّ-6ّ

 .61،ّص2012ينايرّ
 .36والسنة،ّالقاهرة:جامعةّالأزهر،ّّصعبدّالتوابّمحمدّعثمان،ّأخلاقياتّالتعاملّمعّوسائلّالتواصلّالاجتماعيّفيّالكتابّّّ-7ّ
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ّالشاشاتّّ/4 ّأمام ّالجلوس ّفرط ّمن ّالفقري ّالعمود ّفي ّواعوجاج ّكالسمنة ّمختلفة؛ ّبأمراض الإصابة
ّوتع ّالحديثة، ّالأذنينّوالأجهزة ّسماعات ّاستخدام ّكثرة ّمن ّالأذنين ّمستوى ّعلى ّوإصابات ّالعينين، ب

ّلفتراتّطويلة.

انعدامّالخصوصية؛ّحيثّتصبحّحياةّالأشخاصّمباحةّأمامّالمستخدمين،ّخاصةّمعّوجودّالبرامجّّ/5
8ّ علىّالتجسسّواختراقّالخصوصيات.ساعدّالتيّت

 الأسرة الفرد وعلى ىالتأثير السلبي لوسائل التواصل الاجتماعي عل /2

حسنّاستخدامهاّفننعمّونفيد،ّوإماّنسيءّاستخدامهاّفنشقىّنُّالتكنولوجياّسلاحّذوّحدين؛ّإم اّأنّ
ّومنّالآثارّالسلبيةّالتيّتنتجّعنّالإفراطّفيّاستخدامّوسائلّالتواصلّالاجتماعي:ّنُستَعبدّمنّطرفها؛ّوّ

ّالعزلة:    ّالتواصل ّوسائل ّعلى ّالإدمان ّآثار ّالاجتماعيةّالاجتماعي،من ّغيابّالعزلة ّوهي ؛
العلاقاتّالاجتماعيةّالتيّتجعلّالشخصّيشعرّبالوحدةّسواءّكانّبمفردهّأوّفيّوجودّأشخاصّآخرينّ

المختلفة،ّّوهذاّناتجّعنّمكوثهّلأوقاتّولساعاتّطويلةّأمامّجهازهّمندمجاّمعّمواقعّالتواصل9.منّحوله
ّالأبناءّ ّومراقبة ّالجلوس ّصعوبة ّبسبب ّضعفها، ّأو ّالأبوية ّالرقابة ّعن ّوبعيدا ّمعه، ّومن ّنفسه متناسيا

ّطوالّالوقتّعبرّالأجهزةّالتيّيستخدمونها.

ّالشعورّبالإحباطّوالملل،ّولاّيستمتعّبالحياة،ّوهوّّ:الاكتئاب مرضّنفسيّيجعلّصاحبهّدائم
غالباّهذاّبسببّإدمانهّعلىّوسائلّالتواصلّالاجتماعيّدونّتوقف،ّّإضافةّإلىّاضطرابّفيّالنوم،ّوكل

ّوتجعلهّيرفضّ ّوالتيّتؤثرّعلىّتفكيره ّالوسائلّالتكنولوجيةّالتيّيسيءّاستخدامها، ّيكونّسببهّهذه ما
ّوي ّالرضىتواقعه، ّعدم ّمن ّحالة ّفي ّفيدخل ّأفضل، ّواقع ّفي ّالمواقعّأمل ّمختلف ّيراهّفي ّلما ّوالسخط

وضعه،ّوقدّيصلّبهّالأمرّإلىّالإصابةّبالرهابّأوّالقلقّالاجتماعيّوهوّأقوىّمنّالاكتئابّلوعدمّتقبلّ
 النفسي.

                                                           
 .37عبدّالتوابّمحمدّعثمان،ّالمرجعّالسابق،ّصّّ-8ّ
العزلةّالاجتماعيةّوالانفصالّعنّالآخرين،ّمقالّنُشرّفيّالموقع:ّّّ-9ّ

http ://www.feedo.net/societyInfluences/SocialPsychology.htm. 
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ّمنّأفرادّكلّلاّشكّفيّأنّ غياب لغة الحوار داخل الأسرة:       يملكونّّالواحدةّسرةالأّفرد
ّ آخرّبّء،ّوانتهاءنّالوالدينّوالأبنايستخدمونهّفيّالتعاملّمعّمواقعّالتواصلّالاجتماعي،ّبدءاّمّجهازا

،ّباهتمامهّواعتكافهّبهذهّالوسائلّفيّأكثرّأوقاتهّ،ّوأنّأغلبهمّينشغلّعنّالآخرفردّفيّالأسرةّوأصغرهم
ّالاهتماما ّمعه ّوتغيب ّالحوار ّيغيب ّالانشغال ّهذا ّظل ّالواحدوفي ّالبيت ّفي ّالهدوء ّويعم ّالأخرى، ّت
،ّوبينّوالأبناءوينعدمّالتواصلّبينّالآباءّ،ّلانزواءّكلّفردّفيّغرفةّأوّزاويةّمنّزواياّالبيتّمعّجهازه

،ّويغيبّالحوارّالذيّيسهمّفيّتقريبّالافكارّوالمشاعرّويوثقّبلّوحتىّبينّالأزواجّالأمهاتّوالبنات،
العلاقةّبينّأفرادّالاسرةّالواحدة،ّوخاصةّبينّالآباءّوالابناءّ"فالحوارّهوّوسيلةّالاتصالّالأكثرّفعاليةّ

ّ.10ءّوالأسلوبّالأمثلّلتبادلّالآراءّبينهم"ّبينّالوالدينّوالأبنا

ّالأسرة،ّوخلقّجوّيساعدّعلىّتنشئةّّ ّبينّأفراد ّالحوارّتعملّعلىّبناءّالعلاقاتّالودية وأهمية
سويةّللأبناءّبعيدةّعنّالانحرافّالسلوكيّوالأخلاقي،ّكماّيعززّالحوارّالعلاقةّبينّالأزواجّوينميّالثقةّ

ّتنافرّوالاختلاف.بينهمّويسدّكلّبابّمؤديّإلىّال

ّدراسات التفكك الأسري: ّالترددّعلىّمواقعّالتواصلّالاجتماعيّبشكلّمفرط،ّ أثبتتّعدة أن 
ّالرجال ّأو ّالنساء ّطرف ّمن ّنسبةّّسواء ّارتفاع ّأسباب ّأهم ّوأن  ّوالمحرم، ّالمحظور ّفي يوقع

ّبعضّ ّبينت ّوقد ّالاجتماعي، ّالتواصل ّمواقع ّهو ّوالعربية ّالغربية ّالمجتمعات ّفي الطلاق
ّالمتهمّ ّيعد ّإذ ّالمواقع، ّكافة ّصدارة ّفي ّ"فيسبوك" ّموقع "ّ ّأن  ّالأمريكية ّالدول ّفي الاحصاءات

ّالعا ّالطلاق ّنسب ّارتفاع ّعن ّالمسؤول ّالأول ّأن  ّإلى ّالاحصائيات ّوتشير منّّ%20ّلمية،
ّتطبيق"ّ ّيأتي ّالثانية ّالمرتبة ّوفي ّ"فيسبوك"، ّهو ّالمباشر ّسببها ّالو.م.أ ّفي ّالطلاق حالات

منّحالاتّالطلاقّفيّإيطاليا،ّوذلكّّ%40واتساب"،ّوبحسبّجمعيةّالمحامينّفإن هّتسببّفيّ
ّ.11لأزواج"لسهولةّالاتصالّبينّالرجالّوالنساءّوارتفاعّنسبّخيانةّا

                                                           
لاجتمـاعيّوعلاقتـهّبـالحوارّالأسري"الفيسـبوكّنموذجـا"،ّمـذكرةّمكملـةّلنيـلّشـهادةّالماسـتر،ّكليـةّهناءّهولي،ّراضيةّغيبور،ّمواقعّالتواصـلّاّّ-10ّ

 .63م،ّص2020العلومّالاجتماعيةّوالانسانية،ّجامعةّجيجل،ّ
نجاحّشوشة،ّأثرّوسائلّالتواصلّالاجتماعيّفيّتفككّالأسرةّوالمجتمع،ّمقالّنُشرّفيّمجلةّالبيان،ّالموقع:ّّّ-11ّ

https://www.albayan.co.uk/. 
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ّ ّالإنجليزي)ديفورسكما ّأجراهّالموقع ّللرأي ّاستطلاع ّالطلاقّ-كشف ّحالات ّثلث ّأن  ّلاين( أون
 12 مّكانتّبسببّالتواصلّعبرّتطبيقّالفيسّبوك.2011وقعتّفيّبريطانياّعامّ

ّمثلّهذهّالأمورّقدّاخترقتّمنظومتناّالإسلامية،ّوظهرتّوبنسبّكثيرةّفيّ ّنأسفّلهّأن  ومما
ّهذهّالوسائلّوالتطبيقاتّتحملّنذرّالخلافاتّلمنّيسمحّلهاّبالاستحواذّعلىّحياته،ّومنّمجتمعاتنا،ّ وأن 

جهةّكونهاّتشغلّالأزواجّعنّبعضهمّالبعض،ّوخاصةّحينماّيدمنونّعليها،ّومنّتبعاتّذلكّهوّضياعّ
ّالأبناءّوفشلهمّالدراسيّبسببّانحرافهمّالسلوكيّنتيجةّالتفككّالأسري،ّبطلاقّالوالدين.

هيّّالتواصلّالاجتماعيّ:ّلقدّأصبحتّمواقعصهار الواجبات وحق التزاور بين الناسان
الوسيلةّالوحيدةّللتواصلّبينّالأفرادّباختلافهمّواختلافّمستوياتهمّودرجةّالصلةّبينهم،ّوأصبحّيُستعاضّ

عنّالتنقلّبهاّعنّالحديثّأوّالحوارّالمباشرّأوّتبادلّالزيارات،ّفنجدّمعظمّالمترددينّعليهاّيستغنونّ
ّيكتفونّ ّأو ّويفضلون ّوالأعياد، ّالمناسبات ّفي ّخاصة ّبينهم ّالمباشرة ّاللقاءات ّأو ّوأقربائهم ّذويهم إلى
بإرسالّرسائلّأوّتسجيلاتّصوتيةّعبرّهذهّالمواقع،ّّلتبادلّالتهانيّوالتبريكاتّأوّحتىّالقيامّبواجبّ

ّفعليا.التعزيةّوغيرهّمنّالواجباتّالأخرىّالتيّكانتّفيّالسابقّتُؤدىّ

 قي الكتاب والسنة ثالثا: أخلاقيات التعامل مع وسائل التواصل الاجتماعي

ّالدينّالإسلامي ّلاّشكّفيهّأن  ّوسائلّالتواصلّّمما ّالعلمي،ّوأن  لاّيتعارضّمعّالعلمّوالتقدم
الحديثةّمنّأجهزةّوخلافهّمنّالأمورّالمستحدثةّوالأصلّفيهاّكعمومّالأشياءّالإباحة؛ّلأنّالإسلامّيحثّ
ّأودعهّعّتعالىّفيّهذهّالأرضّمنّأجلّعمارتها،ّوالاستخلافّفيها،ّوالانتفاعّبهاّعلىّ علىّكلّما

}ّهوّالذيّخلقّلكمّماّفيّالأرضّجميعا{]ّالبقرة:ّقالّتعالى:ّستخلافّوعمارةّالكون،ّوجهّيحققّهذاّالا
ّعّسخرّلكمّماّفيّالأرض{ّ]ّالحج29ّ ّ[.86[،ّوقولهّسبحانه:ّ}ّألمّترّأن 

فمنّالضروريّاستخدامّهذهّالوسائلّبماّيخدمّالإنسانّوماّيرجعّبالفائدةّوالنفعّعليهّوعلىّغيره،ّ
ّعل ّالمرء ّيحرص ّمنّوأن ّالأصل ّعلى ّيحيد ّأن ّعن ّتمنعه ّالتي ّوالتعاليم ّالمبادئ ّمن ّجملة ّاتباع ى

استخدامهّلهذهّالوسائلّالتواصلية،ّوأنّيتحلىّبمجموعةّمنّالأخلاقّفيّتعاملهّمعهاّومنّهذهّالمبادئّ
ّوالأخلاق:

                                                           
 .37الإعلامّالجديد،ّشبكاتّالتواصلّالإجتماعي،ّنقلاّعنّعبدّالتوابّمحمدّعثمان،ّالمرجعّالسابق،ّصّّ-12ّ
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ّروادّ - ّفمقاصد ّبخاصة، ّالتواصل ّومواقع ّعموما، ّالانترنت ّشبكة ّاستخدام ّفي ّالنية إخلاص
ّنيةّالتواص ّيستصحب ّمن ّفمنهم ّإليها، ّالولوج ّفي ّنيته ّبحسب ّوكل  ّمتنوعة، ّالاجتماعي ل

حسنةّيبتغيّمنّورائهاّالنفعّوالإفادة،ّومنهمّمنّلاّيجنيّمنهاّسوىّتضييعّالأوقاتّوالثرثرة،ّ
 وارتكابّالفواحشّوالمنكرات..إلخ.

ّأثناءّتعاملهّمعّمواقع - ّيقومّبها التواصلّالاجتماعي،ّّاستشعارّمراقبةّعّتعالىّفيّكلّما
 فبقدرّيقينهّفيّرقابةّعّلهّفيّظاهرهّوباطنه،ّبقدرّالتزامهّومحاسبتهّلنفسهّوسيطرتهّعليها.

المحافظةّعلىّالأوقاتّوالحرصّعلىّعدمّهدرهاّإلاّفيماّينفعّويفيد،ّوعدمّالغلوّفيّتمضيةّ -
ئدة،ّوألاّيكونّالوقتّأوقاتّكثيرةّأمامّالأجهزةّووسائلّالتواصلّالاجتماعيّإلاّلضرورةّوفا

 .،ّمعّوضوحّالهدففيّاستخدامهاّإلاّفيّتحصيلّالخير
محاولةّغضّالبصرّعلىّماّيظهرّعرضاّعلىّأجهزةّالتواصلّبأنواعها،ّوترويضّالنفسّ -

ّقدّ ّالتي ّالإغرائية ّلأنّالفضاءاتّالالكترونيةّتعجّبالمناظرّوالمشاهد علىّالتعففّوالستر،
 .والفواحشّالخطأّتدفعّالمتعاملينّإلىّالوقوعّفي

محاولةّتنظيمّالأوقاتّوتجنبّقدرّالمستطاعّاستخدامّمواقعّالتواصلّإلاّللضرورةّالقصوى،ّ -
 وتعويضهاّبالقراءةّالورقيةّللكتب،ّأوّالمجلاتّأوّمتابعةّالتلفازّبينّالحينّوالآخر.

الافتراضي،ّصلةّالرحمّوالاستغناءّكلياّعنّالفضاءّتخصيصّأيامّمنّالأسبوعّفيّالتزاورّوّ -
ّالحياةّ ّواستعادة ّوالتنزه ّللخروج ّوقت ّتخصيص ّأو ّالإخوة، ّأو ّوالأبناء ّالأسرة ّمع والجلوس

ّالطبيعيةّمعّالأفرادّوالأهلّوالأقارب.

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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 الخاتمة

ّمنّ ّلها ّمواقعّالتواصّالاجتماعيّبمختلفّتطبيقاتها ّومنها ّووسائلها الأنترنتّبمختلفّشبكاتها
ةّللأفرادّأوّالمؤسساتّوالمنظمات،ّلكونهاّدخلتّفيّجميعّمجالاتّالحياةّالأهميةّبمكان،ّسواءّبالنسب

الإنسانية،ّفأصبحّالإنسانّلاّيستغنيّعنهاّوعنّاستخدامها،ّنظراّللتطوراتّالهائلةّوالمتتابعةّفيّمجالّ
الاتصالاتّوالمعلوماتّالتيّتجسدهاّهذهّالمواقع،ّفأصبحتّمنّالحتمياتّالتيّفُرضتّعلىّالإنسانّهذاّ

ّلأخيرّالذيّاصبحّعاجزاّعلىّالتصديّلهاّأوّالاستغناءّعنهاّفيّحياتهّبشكلّعام.ا

ّمواقعّالتواصلّالاجتماعيّسلاحّذوّحدين؛ّإذاّأُحسنّاستخدامهاّبماّيخدمّمصلحةّالإنسانّ إن 
ّالاجتماعيةّ ّللعلاقات ّدمار ّفهي ّالسلبي ّجانبها ّفي ّاستخدمت ّوإذا ّله، ّوتوفيق ّسعادة ّمصدر فتصبح

ّب ّخاصوالأسرية ّالمؤسساتّ،شكل ّواجب ّمن ّّويبقى ّعلى ّالعمل ّوالتعليمية نحوّّالأبناءّتوجيهالتربوية
ّالاستخدامّالأمثلّللمواقعّوكيفيةّالتعاملّمعها.

 التوصياتأهم 

الرقابةّالأسريةّمنّطرفّأفرادّالأسرةّ)الأب،ّالأم،ّالأخ،ّالأخت(ّأمرّضروريّومتابعةّكلّ -
 ماّيقومّبهّالأبناء،ّخاصةّالقصر.

لاستخدامّمواقعّالتواصلّالاجتماعيّخاصةّللأبناء،ّواستبدالهاّبقراءةّالكتبّّتخصيصّأوقات -
 أوّممارسةّأيّنشاطّبديلّعنّالجلوسّلساعاتّطويلةّأمامّشاشاتّالأجهزةّالالكترونية.

الحوارّالبناءّوالمثمرّبينّأفرادّالأسرة،ّلاّسيماّبينّالأزواج،ّوبينّالأبناءّوالآباء،ّمنّشأنهّ -
 خففّمنّحدةّظاهرةّالإدمان.أنّي

ّكأنّ - ّالاجتماعي؛ ّالتواصل ّمواقع ّمع ّتعاملهم ّفي ّالأبناء ّمع ّوالثواب ّالعقاب ّأسلوب اتباع
ّفيّحالّعدمّامتثالهّللأوامر،ّأوفيّحالّإفراطهّفيّاستعمالّمواقعّ يحرمّالابنّمنّجهازه

ّوتوجي ّلأوامر ّالابناء ّامتثال ّعلى ّيعمل ّالمكافأة ّأسلوب ّأن ّكما ّآبائهمّالتاواصل، هات
 وأمهاتهم.

تخصيصّفتراتّللاستغناءّعنّالانترنتّبشكلّعام،ّوذلكّبالسفرّمعّأفرادّالأسرةّإلىّمكانّ -
ّتقلّأوّتنعدمّّفيهّالتغطية،ّلأجلّقضاءّوقتّمعّالطبيعةّوبعيداّعنّكلّالمؤثراتّالسلبية.

ّ
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